
Frutura
Vorstellung

• Sitz in Hartl bei Kaindorf –
Stmk/Österreich

• größte Bioobstvermarkter in 
Österreich

• Betriebsneubau 2004
• derzeit ca. 30 Mitarbeiter
• Zertifiziert nach IFS seit 

12/2004



Die Idee …

Lückenlose 
Rückverfolgbarkeit von 
der Ladentheke über 
die Verarbeitung bis 

zum Bauern



Ausgangssituation

• Pilotprojekt 
„Qualitätszwetschken mit 
Rückverfolgbarkeit

• Nach großem Erfolg Anfrage 
nach Bio Äpfel für LEH

• Entwicklung eines neuen 
Rückverfolgbarkeitssystems 
mit  integrierter 
Warenwirtschaft



Herausforderungen

• Integration der Bauern in das 
System

• Innerbetriebliche Neuorientierung 
- Prozessanpassung

• Transparenz bis zum Konsumenten 
über das Web

• Unbürokratische Abwicklung 



Gesamtübersicht
Warenflüsse und Dokumentation

Nachvollziehbarkeit 
für Konsumenten 
und Handel bis zum 
Obstgarten durch 
lückenlose 
Dokumentation



Dokumentiert…
Lager, Verarbeitung

Verpackung 
Auslieferung

Sortierung
Lagerung

Übernahme von 
Bauern

Etikettierung mit 
Adresse des Bauern

Übernahme
Lagerort



Interner Chargenprozess

• jede Eingangskiste wird mit  
EAN-Etikett versehen

• jede Warenbewebung wird mit 
Scanner erfasst und 
dokumentiert

• Chargennummer steht am 
Verkaufsgebinde und wird der 
Versandpalette zugeordnet

• Alle Chargennummern werden 
automatisch am Lieferschein und 
Rechnung erfasst



Integration der Landwirte
Bauern- und Betriebsdaten

Lieferung
Übergabe

Schnitt, Pflege 
Pflanzenschutz

Ernte

Ersterhebung
Landwirte

Lieferdaten

Daten zu den 
Ereignissen

Lagepläne, Daten,
Verträge

Externe 
Betriebskontrollen

Kontrollprotokolle
Sanktionen



Dokumentation im Internet



Informiert…
Konsumenten und Handel

Produktabfrage per Internet

Internet-Terminal für Kunden
Direkte Rückmeldung an 
Produzenten

Qualitätskontrollen
„Krisenmanagement“
Lieferscheine, Lieferdaten

Filialen

Spar-Zentralen    .

Konsumenten  .



• Internetabfrage über Produktlebenslauf

Zufrieden…
die Konsumenten



Vorteile für Frutura …

• 100%-ige Rückverfolgbarkeit = hohe 
Sicherheit

• Positives Image beim LEH und hohe 
Glaubwürdigkeit beim Konsument

• Prozesskontrolle durch exkate
Datenauswertung

• Qualitätssteigerung durch 
Lieferantenvergleiche und 
Rückmeldung



Frutura
Kontakt

Frutura Vertriebs GmbH
A-8224 Hartl bei Kaindorf

GF Manfred Hohensinner
Telefon: +43/664/275 84 27
E-Mail: office@frutura.at

Internet: www.frutura.at
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